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ANEXO I - SOLICITUD DE APROBACION DEL PROYECTO DE
FORMACION EN ALTERNANCIA CON EL EMPLEO

PARA EL EJERCICIO 2018 Y DE LA SUBVENCION CORRESPONDIENTE

DATOS DEL/DE LA SOLICITANTE

PERSONA JURIDICA

Presenta usted esta solicitud como alcalde / presidente / representante de entidad Juridica.

NIF (*): Razon social: Siglas / Acrénimo:
P3803900D ILUSTRE AYUNTAMIENTO DE SANTA URSULA
Teléfono fijo: Teléfono movil: Fax: Correo electronico:
922301640 922302163 empleo@aytosantaursula.com

DATOS DEL/DE LA REPRESENTANTE LEGAL

NIF/NIE (*): Nombre (*): Primer apellido (*): Segundo apellido:
42015215R JUAN MANUEL ACOSTA MENDEZ
Teléfono fijo: Teléfono movil: Fax: Correo electronico:
922301640 922302163 empleo@aytosantaursula.com

MEDIOS Y DATOS PREFERENTES A LOS EFECTOS DE NOTIFICACION

Estaran obligadas a relacionarse por medios electronicos las personas juridicas, entidades sin personalidad juridica,

quienes ejerzan actividad profesional, quienes representen a una persona interesada, asi como los empleados de las

administraciones publicas.

No obstante, es necesario que todos los solicitantes cumplimenten la informaciéon de domicilio postal. Esta informacién se

usara para notificar por correo certificado al solicitante en caso de que no sea posible notificar de forma telematica.

Comparecencia en sede electrénica.

Direccién postal:

CALLE ESPANA N° 2

Cadigo postal:
38.390

Municipio:

SANTA URSULA

Provincia:
SANTA CRUZ DE TENERIFE

SOLICITA la aprobacion del Proyecto de Formacidn en Alternancia con el Empleo

con la denominacion de

MANTENGAMOS LIMPIA SANTA URSULA

Cuya obra/servicio a realizar por el proyecto sera:

El proyecto MANTENGAMOS LIMPIA SANTA URSULA desarrollara sus servicios en centros de ambito
publico del municipio de Santa Ursula. Tales centros de actuacion seran: Locales Sociales de titularidad
municipal, Centro Sociosanitario de Santa Ursula y Centro de Dia Terapéutico para Enfermos de Alzheimer
(CFAF)Y realizando tareas de limnieza v mantenimiento de suinerficies v mabhiliario en edificios v locales baio |

Para la especialidad formativa de:
LIMPIEZA DE SUPERFICIES Y MOBILIARIO EN EDIFICIOS Y LOCALES

Y certificado/s de profesionalidad:

LIMPIEZA DE SUPERFICIES Y MOBILIARIO EN EDIFICIOS Y LOCALES SSCMO0108 (NIVEL 1-RD 1378/2009)
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Para 15 alumnos-trabajadores participantes de 30 afios o mas !
Asimismo, SOLICITA la subvencion econdmica correspondiente de 281.300,00 euros.

Entidad inscrita en el Registro de Solicitantes de Subvenciones del SCE: Si NO I:I

DOCUMENTACION QUE SE DEBERA APORTAR O AUTORIZAR A RECABAR

Se aporta con Autorizo

Nombre del documento la solicitud (*) consulta

Copia de la documentacion acreditativa de la identidad (NIF/NIE) del representante
legal de la entidad juridica solicitante

Copia del Numero de Identificacion Fiscal (NIF) de la entidad

Las asociaciones y fundaciones de Canarias deberan aportar documento que acredite
el cumplimiento de las obligaciones legales que les exigen sus respectivos registros

Certificado de encontrarse al corriente con sus obligaciones con la Seguridad Social

Certificado de encontrarse al corriente con sus obligaciones con Administracién
Tributaria de la Comunidad Autdbnoma de Canarias

Certificado de encontrarse al corriente con sus obligaciones tributarias con la Hacienda
Publica Estatal

Acreditacién para impartir la formacion conducente a la obtencion del certificado de
profesionalidad de que se trate.

OO0 00000
XX XXX XX

(*) NO AUTORIZO al Servicio Canario de Empleo a recabar los datos relativos a los documentos seleccionados que sean
necesarios para la resolucion de la presente solicitud, de acuerdo con lo establecido en el art. 28 de la Ley 39/2015 de 1 de
octubre del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas y por tanto dichos documentos son
aportados con la solicitud.

DOCUMENTACION QUE SE ACOMPANA A LA PRESENTE SOLICITUD

Modelo de Certificacion (anexo | a)

Declaracién responsable (anexo | b)

Memoria de actividades realizadas en los ultimos tres afios, en el caso de entidades que no sean Administracione
Publicas

X XIX

-

Presupuesto ejecutado en ese periodo de tiempo, en el caso de entidades que no sean Administraciones Publicas

Personal contratado con el que cuenta la entidad, en el caso de entidades que no sean Administraciones Publicas

Otra documentacion:

[]

La documentacion anteriormente resefiada debera remitirse a la PRESIDENCIA DEL SERVICIO CANARIO DE EMPLEO
dirigida al Servicio de Formaciéon I/ Seccion de Escuelas Taller.

! Elegir una de las dos opciones
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Identificacion de la entidad
promotora:

ILUSTRE AYUNTAMIENTO DE SANTA URSULA

Calle Esparia, n° 2

Santa Ursula CP 38.390

Teléfono: 922 30 16 40 Fax:922 3021 63

C.C.C. ala S.S: 38/0030382/77 CIF: P 3803800-D

Persona de Contacto: Ursula Delgado Delgado (Concejala de Empleo)
Email: udeldel@gobiernodecanarias.org

Identificacion del proyecto:

MANTENGAMOS LIMPIA SANTA URSULA

Centro acreditado:

AULA DE FORMACION DE SANTA URSULA

Caddigo: 38.1209.01-38.1209.01.01-38.1209.01.03 y 38.1209.01.04
Rambla Ddéctor Pérez, n° 3 Edif. Usos Multiples

Resolucion: N° 16/03654/2016- TOMO: 1- FECHA: 15/12/2016

Especialidad:

LIMPIEZA DE SUPERFICIES Y MOBILIARIO EN EDIFICIOS Y LOCALES

Certificado/s de profesionalidad:

LIMPIEZA DE SUPERFICIES Y MOBILIARIO EN EDIFICIOS Y LOCALES
SSCM0108 (NIVEL 1-RD 1378/2009)

Obra o servicio de interés social
a realizar por el proyecto:

El proyecto MANTENGAMOS LIMPIA SANTA URSULA desarrollara sus
servicios en centros de ambito publico del municipio de Santa Ursula.
Tales centros de actuacién seran: Locales Sociales de titularidad
municipal, Centro Sociosanitario de Santa Ursula y Centro de Dia
Terapéutico para Enfermos de Alzheimer (CEAF); realizando tareas de
limpieza y mantenimiento de superficies y mobiliario en edificios y
locales, bajo la supervisién del personal docente.

1. PERFIL DEL ALUMNADO DESTINATARIO DEL PROYECTO?

OPCION 1: Sin graduado en ESO

_El OPCION 2: Con graduado en ESO

[ ] | oPCION 3: Con bachillerato

2 Relacionado con la base 4 y apartado séptimo de la convocatoria
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2. JUSTIFICACION DEL PROYECTO

Utilidad publica
e interés social

Este proyecto denominado MANTENGAMOS LIMPIA SANTA URSULA tiene como
objetivo principal insertar laboralmente a 15 personas del municipio, de 30 afios 0 mas, sin
estudios o con estudios primarios en ocupaciones relacionadas con la limpieza de
superficies y mobiliario en edificios y locales, asi como cualquier otra actividad de utilidad
publica o de interés general y social.

Se pretende aprovechar el Plan Estrategico de subvenciones del Servicio Canario de
Empleo para el afio 2018, para crear este contexto favorable de creacién de empleo,
mediante la mejora de la cualificacién, para asi elevar el grado de empleabilidad de la
poblacién desocupada del municipio, desarrollando dicho programa de cualificacién
profesional, combinando las fases de formacion y practica que les cualifica
profesionalmente.

MANTENGAMOS LIMPIA SANTA URSULA es un proyecto que se enmarca en la familia
de Servicios Socioculturales y a la Comunidad y en el certificado de profesionalidad
LIMPIEZA DE SUPERFICIES Y MOBILIARIO EN EDIFICIOS Y LOCALES, SSCM0108,
que se ubica en el sector de servicios, en el subsector de limpieza e higienizacion en toda
clase de edificios, locales , hospitales, centro o instituciones sanitarias y de salud,
industrias, elementos de transporte (terrestre, aéreo, maritimo, fluvial), maquinas, espacios
e instalaciones, soportes publicitarios y mobiliario urbano, entre otros.

Con la instalacién de este programa se pretende instaurar una nueva cultura del cuidado de
las instalaciones publicas, aunando dos de las mayores preocupaciones que
continuamente y a través de los foros de participacién que se han desarrollado en el
municipio han manifestado los vecinos/as que son la limpieza y el desempleo. El
mantenimiento de edificios e instalaciones publicas goza de gran importancia en la
sociedad actual, el limpiar, desinfectar y cuidar las instalaciones de uso publico nos
garantiza el recibir unas buenas prestaciones en los servicios que se demandan, por tanto,
resulta de interés general la tarea de salvaguardar los lugares publicos; sin embargo, se
necesita a personal cualificado en las tareas de limpieza y éste es el objetivo prioritario del
proyecto, que existan en el municipio personas cualificadas para realizar estas tareas.

Partiendo del hecho de que la limpieza de superficies y mobiliario en edificios y locales, es
un yacimiento continuo de empleo en la sociedad canaria y de que no existen personas
cualificadas para desempenfar estas funciones, el desarrollo de este Programa de
Formacion en Alternancia con el Empleo posibilitara que un grupo de 15 personas , antes
sin formacion, estén preparadas correctamente para desempenar estos puestos de trabajo.
Lo que supondria una mejora cuantitativa, pero, en mayor medida un incremento cualitativo
del servicio que en la actualidad se esta prestando.

Teniendo en cuenta, por un lado la necesidad de las empresas del sector de contar con
personas cualificadas para los servicios de limpieza, sobre todo en las zonas de trabajo con
especial tratamiento, como son los centros sanitarios y de salud, administraciones,
espacios reducidos (aviones), entre otros, asi como trabajos donde debe usarse maquinas
de limpieza; y por otro la variedad de centros municipales del Ayuntamiento de Santa
Ursula (espacios acristalados, zonas deportivas, centros con Anélisis de Peligro y de
Puntos Criticos de Control, colegios, lugares con personas presentes o en transito,
bibliotecas, ludotecas y centros de menores) permite al alumnado trabajador-a adquirir las
competencias profesionales de manera completa.

Un aspecto muy importante en el sector de la limpieza es la seleccién de los productos, su
correcta dosificacion y la eliminacion de los residuos. Siguiendo con lo expuesto en el
certificado de profesionalidad de referencia, la formacién potencia el conocimiento y uso de
productos respetuosos con el medio ambiente, evitando el dafio medioambiental y
fomentando la sostenibilidad.

[N
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3. PLAN DE INTERVENCION (obra/servicios a realizar)

Descripcion detallada de la obra/servicios a realizar:

El proyecto, como especificamos en el apartado anterior,
constituye un programa de formacion en alternancia con el empleo, destinado a 15 alumnos-as
trabajadores-as, desempleados de 30 anos o mas, cuya finalidad seré adquirir las capacidad necesarias
para la obtencién del Certificado de Profesionalidad de Limpieza de superficie, y mobiliario en edificios y
locales (SSCMO0108).

Los beneficiarios, recibirdn conocimientos tedrico-practicos necesarios para realizar las tareas de limpieza 'y
mantenimiento de superficies y mobiliario, en edificios y locales, profesionalizandose y mejorando sus
posibilidades de insercién laboral.

El alumnado trabajador aprendera a utilizar las técnicas, utiles, productos y maquinas para garantizar la
higienizacién, conservacion y mantenimiento de los espacios, y en su caso, lo hara bajo la supervisién del
profesional competente, cumpliendo con la normativa aplicable en materia de seguridad y salud.

Para conseguir tales objetivos, se han previsto una serie de unidades de servicio que pretenden combinar la
formacién recibida con la realidad de la actividad, en la que paralelamente realizaran su trabajo. La
intervencién practica se llevara a cabo en los espacios especificados a continuacion:

- Centro Sociosanitario de Santa Ursula.

- Centro de Dia Terapéutico para Enfermos de Alzheimer (CEAF).

- Edificios del Ayuntamiento de Santa Ursula.

- Biblioteca zona EI Casco y Biblioteca zona La Corujera.

- Ludoteca.

- Puntos de Informacién Juvenil.

- Centro de Menores.

- Centros escolares de Educacion Infantil y Primaria.

- Centros deportivos.

- Cripta.

- Locales Sociales de Titularidad Municipal: Local Social La Vera, Local Social Tosca de Ana Maria, Local
Social El Farrobillo, Local Social San Luis, Local Social El Tinglado, Local Social La Corujera, Local Social
Lomo Hilo y Casona de San Luis.

En primer lugar, aclarar que los centros colaboradores han sido elegidos por cumplir con las caracteristicas
necesarias para el buen desarrollo de las unidades de competencia. Ademas, de disponer de la maquinaria
y utillaje necesario para realizar las tareas requeridas en el aprendizaje; lo cual repercutira positivamente en
su futura insercion laboral.

A continuaciéon desarrollamos brevemente el contexto de tales centros:

El Centro Sociosanitario de Santa Ursula (perteneciente al IASS) cuenta con 80 plazas de las cuales, 50
son en régimen publico concertado y 10 en régimen residencial privado. Asi mismo, el centro sociosanitario
cuenta con un centro de dia con capacidad de 20 plazas. El centro esta distribuido en tres plantas, cuenta
con dos plantas de habitaciones, un comedor, una cocina, un gimnasio, salas de estar, sala de reuniones,
una oficina, una recepcion, dos cuartos de limpieza (uno en cada planta de habitaciones), un tendedero,
varias terrazas, una azotea, dos ascensores, un almacén de medicamentos y zonas con jardines.

El Centro de Dia Terapéutico para Enfermos de Alzheimer , otras Demencias y sus Familiares (CEAF), es
un centro de dia de titularidad municipal, el cual atiende a 30 usuarios y usuarias; y ofrece un total de 14
talleres de estimulacioén, dirigidos a personas con Alzheimer y otras demencias. El centro tiene una
superficie de 700 metros cuadrados, en una sola planta. Dispone de cuatro salas de estimulacion, un
gimnasio, una sala de descanso, un comedor, una cocina, tres bafio (uno de ellos adaptado), tres
despachos y una recepcion.
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Los locales sociales y edificios de titularidad municipal son instalaciones donde los ciudadanos de diferentes
colectivos acuden a realizar actividades de diferentes indole (actividades laborales, manualidades, atencion
a menores y personas con alzheimer, gimnasia, musica, teatro, zonas de lectura y estudio, juegos,
psicomotricidad, entre otras actuaciones). Por tanto, debido al flujo constante de personas, se requiere de
laborales de limpieza y acondicionamiento de los espacios de uso, bajo la supervision del equipo
interdisciplinar.

A T
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Cuantificacion de la obra/servicios (desglose de unidades de obra, actividades y/o productos):

Con respecto al médulo de Limpieza, tratamiento y mantenimiento de suelos, paredes y techos en
edificios y locales (MF0972_1):

Identificacion de los tipos de limpieza que se requiere en cada centro, segun sus caracteristicas.
Acondicionamiento del espacio para realizar las tareas de limpieza.

Planificaciéon de la limpieza teniendo en cuenta la utilizacion, por parte de los usuarios o clientes, de los
horarios de los locales.

Utilizacién de materiales y recursos de limpieza de forma responsable; dosificacion.

Ventilacion del espacio, mediante puertas y ventanas teniendo en cuenta posibles protocolos.

Ejecucion de limpieza de suelos, paredes y techos mediante barrido/ aspirado/ fregado/ barrido humedo,
atendiendo a las caracteristicas del entorno y de las superficies.

Seleccion de los utiles manuales o electromecanicos de facil manejo, en funcién de la superficie y la técnica
elegida.

Secuenciacioén de las acciones de forma que nos permita organizar el proceso de limpieza y la calidad de la
intervencion.

Identificacion de puertas, ventanas o aperturas disponibles para posteriormente realizar la ventilacion del
espacio.

Comprobacién del cierre conforme a las normas de seguridad de puertas, ventanas o aperturas del
espacio.

Acondicionamiento final del espacio.

Eliminacién de residuos, atendiendo a la recogida selectiva de basuras y a la normativa medioambiental.
Verificacion del trabajo realizado.

Limpieza y almacenamiento de los utensilios y productos de trabajo utilizados.

Comunicacioén de incidencias y necesidades de productos o tareas.

Con respecto al médulo de Limpieza del mobiliario interior (MF0996_1):

Identificacion de las caracteristicas del mobiliario diferenciando el tratamiento a aplicar.

Reconocer la presencia de personas en el espacio para valorar la actuacion de la limpieza.

Limpieza de mobiliario atendiendo a las caracteristicas de cada uno.

Limpieza de utensilios de cocina, juguetes, material de rehabilitacion, ... segun las caracteristicas del centro.
Limpieza de papeleras, eliminacion de residuos y renovacion de bolsas.

Higienizacion y desinfeccion de aseos y accesorios empleando los utiles y productos adecuados.
Acondicionamiento final del espacio.

Organizar los residuos, clasificarlos y destruirlos atendiendo a la normativa de proteccion medioambiental.
Eliminacién de residuos, atendiendo a la recogida selectiva de basuras.

Verificacion del trabajo realizado.

Limpieza y almacenamiento de los utensilios y productos de trabajo utilizados.

Comunicacién de incidencias y necesidades de productos o tareas.

Con respecto al médulo de Limpieza de cristales en edificios y locales (MF1087_1):

Estudio de las zonas acristaladas valorando su composicién, caracteristicas y riesgos en su ejecucion.
Eliminacién de residuos o suciedad en cristales con los utiles atendiendo a las caracteristicas garantizando
su transparencia.

Utilizacién de materiales y recursos de limpieza de cristales de forma responsable; dosificacion.
Almacenamiento de las herramientas utilizadas en la limpieza de cristales de forma adecuada a sus
caracteristicas.

Respeto a las recomendaciones de los productos, maquinas y accesorios de limpieza para una mayor
eficiencia y mantenimiento de las superficies.

Recogida y organizacion de liquidos y productos utilizados en especial los productos téxicos, para evitar
posibles elementos que favorezcan la contaminacion.

Consumo equilibrado de agua y energia.
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Eleccion de la maquinaria necesaria para realizar labores de fregado, barrido, y decapado, teniendo en
cuenta el tipo de suelo y las recomendaciones del fabricante.

Delimitacion del perimetro del espacio a trabajar para evitar caidas o accidentes quedando libre de
residuos.

Seleccion de los accesorios y utiles a emplear en funcién de la maquina elegida para lograr el objeto de la
tarea.

Utilizacién de maquinaria correspondiente para dar luz y abrillantado a la superficie.

Aprendizaje en la dosificacién de productos, asi como en la seleccion de la maquinaria en funcion del
proceso de abrillantado o cristalizado.

Eliminacion de residuos de los productos téxicos utilizados atendiendo a la normativa de proteccion
medioambiental, para evitar posibles elementos que favorezcan la contaminacion.

Aplicacion de los tratamientos adecuados para la limpieza de superficies y mobiliario textiles, asegurando su
idoneidad para evitar el deterioro anticipado del tejido.

Conocimiento y aplicacion del aspirado en seco, tras la limpieza humeda, verificando que ha transcurrido el
tiempo suficiente de secado y garantizando la retirada de cualquier resto de residuos.

Utilizaciéon de maquinaria para la limpieza himeda en funcién del tipo de tratamientos a realizar.
Almacenamiento de manera correcta de maquinaria y/o utillaje para garantizar el correcto funcionamiento y
caracteristicas de la misma.

AN T
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Destinatarios de los servicios (cumplimentar solo en caso de servicios):

Los destinatarios de los servicios seran:

Usuarios del centro sociosanitario, usuarios de la ludoteca municipal, personas con dependencia,
enfermos de alzheimer u otras demencias, usuarios del centro de menores, usuarios de las
bibliotecas, usuarios del punto de informacion juvenil, usuarios de locales municipales (escuela de
Musica, centro de mayores, locales de ensayo, centros de formacion, aula de ordenadores),
alumnado y profesorado de los centros educativos de educacién de Infantil y Primaria del municipio,
personal trabajador del ayuntamiento y usuarios del mismo.

Organizacion del trabajo:

La organizacion del trabajo lo determinara el equipo directivo y docente al comienzo del proyecto, mediante
la programacion y planificacion didacticas; asi como la planificacion de la evaluacion.

Con el fin de organizar el programa de la mejor forma posible, y rentabilizar recursos, se distribuira el tiempo
entre los diferentes médulos formativos del Certificado de Profesionalidad que nos ocupa, asi como los
contenidos transversales y de formacion complementaria. Igualmente se disefiaran y organizaran las
actividades y pruebas de evaluacion durante el proceso de aprendizaje, asi como las distintas pruebas de
evaluacion final teérico-practica.

Durante el primer mes, se priorizara la formacién tedrico- practica, que se desarrollara en el aula polivalente
y en el aula- taller. Las intervenciones del alumnado en las instituciones colaboradoras se comenzaran a
realizar a partir de dicho mes, cuando los alumnos-as trabajadores-as hayan adquirido las principales
capacidades de cada maddulo, recogidas en el Certificado de Profesionalidad de Limpieza de Superficies y
Mobiliario en el Edificios y Locales, de manera que puedan ir asumiendo progresivamente con seguridad y
calidad, las tareas que implica la prestacién de servicios en cada centro de trabajo.

De cara a la intervencion practica, se distribuira el grupo de 15 trabajadores participantes en subgrupos,
cada uno de los cuales se integrara en las instituciones colaboradoras y edificios municipales., asignandoles
las horas dedicadas al trabajo en relacion a las dedicadas a la formacion, no superando el 75%.

Los alumnos-as trabajadores-as pasaran por los diferentes centros de trabajo mediante un sistema de
rotaciones que se desarrollara durante el proyecto y estaran supervisados por la persona que cada centro
designe a tal efecto. El equipo docente y directivo supervisara y llevara a cabo el seguimiento de forma
sistematico a través de visitas, que se planificaran semanalmente para poder observar el trabajo
desarrollado por cada uno/a de los alumnos-as trabajadores-as en cada centro y en diferentes momentos
de la jornada de trabajo. A

Cada subgrupo de trabajo tendra a un/a supervisor/a, nombrado por el equipo directivo,que tendra unas

funciones y tareas especificas, y nombrado por el equipo. Esta labor de supervision tendra caracter

rotativo, de forma que todo el alumnado trabajador-a desempefiara este puesto, desarrollando funciones de
recogida y entrega de llaves, comunicacion de incidencias, reposicion de material, entre otras funciones.

Debido evidentemente a estas rotaciones, los alumnos tienen la obligatoriedad de desplazarse. Con el fin
de facilitar tal desplazamiento, la intervencién en los locales seran por zonas, con el objetivo de que los
locales estén préximos entre si.

ARV ARATI O
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Area geografica de intervencion:

Las area geograficas de intervencién, ubicadas en el municipio, seran las siguientes:

Centro sociosanitario de Santa Ursula, Centro de dia Terapéutico para enfermos de Alzheimer y otras
demencias y sus familiares (CEAF), la Casona de San Luis, Local Social de la Vera, Local Social Tosca de
Ana Maria, Local Social el Farrobillo, Local Social San Luis, Local Social El tinglado, Biblioteca y Local
Social La Corujera, Biblioteca de Santa Ursula, Punto de Informacion Juvenil, Edificio General del
Ayuntamiento de Santa Ursula, Ludoteca, Consorcio de Tributos, Oficina Comarcal, Edificio Antiguo
Ayuntamiento, Edificio Usos Mltiples, Cripta de Santa Ursula, Centro de Menores, Local Social La Cequia,
Local Social Bajo la Ermita La Corujera, Local Social Punto Joven La Corujera, CEIP San Fernando, CEIP
La Corujera, CEIP Santa Ursula y CEIP Mencey Bencomo.

H
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4. PLAN DE FORMACION Y ORIENTACION PARA LA INSERCION LABORAL

Justificacion de la intervencion con el colectivo de alumnos/as-trabajadores/as participantes del/de
los municipio/s donde se intervenga:

El sector de limpieza se caracteriza por ser un contexto que no suele atender a la formacion reglada, pero si
qgue desde el Servicio Canario de Empleo se valora la experiencia y la formacién en dicho campo. Es por
esto precisamente, que puede suponer una ventaja que una persona desempleada, sumado al factor edad
(mayor de 30 afos), desarrolle el Certificado LIMPIEZA DE SUPERFICIES Y MOBILIARIO EN EDIFICIOS
Y LOCALES, pues adquiriria modulos formativos del proyecto y de trabajo, beneficiosos para su insercion
laboral, mediante conocimientos adquiridos tanto en el aula de formacién teérico como en la practica,
sumado a las habilidades que el alumno puede obtener durante el desarrollo de los servicios en los
diferentes puntos de intervencién.

La puesta en practica de este certificado de profesionalidad por parte de la administracion local, alcanzaria
objetivos como, dar respuesta a las necesidades urgentes de empleo de la poblacién con dificultades, para
acceder al mercado laboral por cuenta ajena o cuenta propia, y mejorar la empleabilidad de las personas
demandantes de empleo.

Atendiendo a los datos registrados, en el mes de junio de 2018, en el Observatorio Canario de Empleo,
nuestro municipio cuenta con un total de 1.561 personas desempleadas, de las cuales 1356 personas
pertenecen a nuestro colectivo, de las cuales 790 son mujeres y 566 son hombres.

El elevado niumero de desempleados mayores de 30 y sin estudios hace que desde la entidad se priorice la
realizacion de los programas mixtos de formacidon que den respuesta a la necesidad de adquirir
competencias claves, una cualificacion acreditada y experiencia a este sector.

Asi mismo, el proyecto "Mantegamos Limpia Santa Ursula" desarrolla sus servicios en locales y edificios
publicos donde el alumnado participe no sélo desarrolla los conocimientos adquiridos sino que también le
ofrece la posibilidad de integrarse en la dinamica de la empresa en su dia a dia habitual, mejorando de
forma indirecta las habilidades sociales de los mismos.
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Informacién/diagndstico del sector:

Con la finalidad de poder hacer un diagndstico y dar informacién precisa del sector en cuestion, es
necesario subrayar varias circunstancias. En un primer lugar, afirmar que el mercado de servicio ha
experimentado en la ultima década una tendencia de crecimiento sostenido, ya que los servicios de limpieza
son una necesidad basica en la actualidad, favorecido este dato por las empresas y administraciones
publicas que demandan y necesitan dichos trabajos. Es por este motivo que consideramos que el desarrollo
de un certificado de profesionalidad de limpieza de superficies y mobiliario en edificios y locales, favorece
que el sector presente grandes oportunidades de insercion.

La Limpieza pertenece al sector servicios (sector terciario). Este, como se justifica en el parrafo anterior, es
de primera necesidad y debe ser reivindicado a nivel social por la gran funciéon que desempefia, por lo que
nuestro ayuntamiento lucha por la implantacion de tal certificado.

De forma general, las empresas del sector servicios suelen ser mayoritariamente empresas pequefias y
medianas, de ambito local, provincial y autonémico, y después pasamos a grandes empresas nhacionales
(existiendo trabajadores auténomos que ofrecen actividades a empresas profesionales). Dichas empresas
suelen ser mayoritariamente subcontratadas por otros organismo con el fin de prestar los servicios de
limpieza de sus locales, departamentos, salones, garajes, y todo tipo de recintos externos e internos. Es
debido a este echo en concreto porque los contratos suelen ser temporales, aunque muchas empresas
también poseen una plantilla de profesionales fija. En el caso de Santa Ursula, el municipio cuenta con con
455 empresas, pequefos y medianos comercios mayoritariamente, y en su mayoria cuentan con personal
del sector que desemperien las labores imprescindibles para una buena imagen de las mismas.

Con respecto a la vision general que se tiene del ciudadano que se dedica a este sector y servicio de
limpieza, podemos apreciar ciertas desigualdades y discriminaciones, diferenciando los “trabajos de
limpieza tipicamente femeninos” y “trabajos tipicamente masculinos” (segregacién ocupacional horizontal
por razén de sexo). Nos referimos por ejemplo a la segregacion de las mujeres como limpiadoras, y los
hombres cristaleros.

De la misma forma, los trabajadores del sector transmiten la idea de que “damos por hecho que todos
sabemos limpiar” y la realidad es otra, ya que realmente las personas que trabajan en este sector no estan
suficientemente cualificadas y preparadas, ya que no existe formacién especifica en la que especializarse.
Se observa ademas, la necesidad de una mayor profesionalizacién y calidad de los servicios que se
ofrecen, debido a la modernizacion de la maquinaria y a la utilizacién de nuevos productos respetuosos con
el medio ambiente que favorecen la limpieza y desinfeccion.

En cuanto a los perfiles actualmente solicitados en este ambito, y la ausencia de profesionales cualificados
lo que provoca que las empresas deban invertir en la formacion de los trabajadores/as con una importante
inversién econémica, sefalar el personal de limpieza de inmuebles y locales, limpiadores de cristales, el
personal de limpieza con conocimiento de utilizacion de maquinaria y la limpieza de lugares o zonas
especificas que requieren de una especializacién. Y en cuanto a la necesidad, las empresas demandan
contar con personas cualificadas para los servicios de limpieza, especialmente aquellos que necesiten
especial tratamiento y maquinaria (centros de salud, cripta, aviones ).

De forma resultante, todo lo explicado hace indicar que el desarrollo de este certificado de profesionalidad
puede resultar exitoso en cuanto la insercion laboral y/o empresarial.

—_
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Formacion laboral (informacion para el empleo, formacién para el trabajo por cuenta ajena, cuenta propia y
técnicas de busqueda de empleo):

Segun el RD 1378/2009 de 28 de agosto, las personas que hayan obtenido el certificado de profesionalidad
de Limpieza de superficies y mobiliario en edificios y locales, podran desarrollar su actividad profesional en
el sector de limpieza e higienizacion de toda clase de edificios, locales, centros o instituciones sanitarias y
de salud, publicos o privados, industrias, elementos de transporte (terrestre, aéreo, maritimo) maquinas,
espacios e instalaciones, soportes publicitarios y mobiliario urbano. Dado este hecho, resulta fundamental,
que de cara a la formacion para el empleo, el alumnado conozca el funcionamiento del mercado laboral, en
diferentes centros e instalaciones y sus respectivos equipamientos desarrollando funciones de limpieza.

Teniendo en cuenta esta premisa, partimos de la prioridad de conocer y ensenar todo lo relativo a la
busqueda de empleo y procesos de seleccion que utilizan las empresas para seleccionar al personal. Con
respecto a la busqueda de empleo, aconsejamos y trabajamos sobre aquellas que se consideran técnicas
tradicionales (bolsas de empleo, publicidad, entrega curriculum directamente a empresas, entre otros), con
las otras técnicas mas novedosas (Internet, “enlaces laborales, empresas de trabajo temporal ...). En
referencia a los procesos de seleccion, nos centraremos sobre todo en la entrevista preliminar,
conjuntamente con los otros procedimientos que suelen llevar a cabo: test psicotécnicos con los que
determinar las aptitudes y la personalidad del candidato, pruebas profesionales relacionadas con el puesto
en cuestion y pruebas de conocimientos.

Para mejorar la efectividad en las actividades relacionadas con la busqueda de empleo, es imprescindible
que el alumnado conozca la situacion y las posibilidades del mercado de trabajo, perfile las caracteristicas
del empleo que busca, las competencias profesionales y personales que le han de facilitar el acceso y las
técnicas y recursos de las que dispone para este fin, de manera que el usuario/a podra elaborar un proyecto
profesional- personal que le facilitara la insercion laboral.

De cara a este hecho, es necesario dar a conocer las ocupaciones o puestos de trabajo relacionados con el
entorno profesional al que quieran dedicarse, por lo que se analizaran los requisitos solicitados en ofertas
de empleo recientes del sector, puestos de trabajos disponibles, cantidad de profesionales que demandan
el mismo puesto o demandas por parte de las empresas vinculadas al programa. Se analizaran los
requisitos y el itinerario formativo para cumplirlos.

En dltimo lugar, dedicaremos varias jornadas a informar sobre el trabajo por cuenta propia o ajena. En el
primer caso, se les ayudara a evaluar sus competencias para el emprendimiento empresarial o para
terceros, y se les facilitara informacién sobre la creacién de empresas, ayudas y subvenciones para
emprendedores. De la misma forma, se le dara prioridad a conocer y valorar los nuevos modelos de
empresas, sus beneficios, dificultades, condiciones legales y econdmicas, de cara a ampliar el conocimiento
del mercado laboral y ampliar las perspectivas; junto al estudio de viabilidad de su idea empresarial.

—_
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Habilidades sociales para el empleo:

Para poder desarrollar el certificado de una forma éptima, es necesario trabajar la formacién laboral para el
empleo, basado en habilidades sociales, tanto para lograr y mantener un puesto de trabajo como para
crear una nueva empresa. Habra que trabajarse las habilidades como la comunicacién, la resolucion de
problemas, el trabajo en equipo, la empatia, el liderazgo, la asertividad, y otras que considere necesario el
equipo directivo y docente para la profesionalizacion del alumnado; y se trabajaran tanto en el aula
polivalente como en la ejecucion de los servicios.

Las empresas cada vez valoran mas las habilidades sociales para el empleo, y no sélo entre los
profesionales que tienen en plantilla, sino que también las tienen muy en cuenta a la hora de seleccionar
personal. Su importancia es tal que pueden marcar la diferencia a la hora de conseguir un trabajo o no, ante
curriculums similares, las habilidades sociales suelen decantar la balanza hacia aquellos candidatos que
destacan por "destrezas" como la mano izquierda o el control emocional.

De las habilidades que suelen valorar las empresas, la capacidad de comunicacion, resolver conflictos,
flexibilidad y autonomia; y capacidad de trabajo en equipo son muy importantes. Muchas otras como el
optimismo, creer en uno mismo, saber asumir riesgos y responsabilidades, el compromiso y la vocacion de
servicio son otras de las habilidades habituales solicitadas en muchos puestos de trabajo,
independientemente del sector de actividad. Los seleccionadores también se fijan en que los candidatos
tengan confianza en uno mismo, autocontrol y motivacion, de forma que dichas caracteristicas se reflejen
posteriormente en el desempefo del puesto.

En el caso de personal de limpieza, las empresas 0 empresarios son bastantes meticulosos, pues bien
sabemos que las personas que trabajan en este sector, tendran contacto en nuestros asuntos mas
privados, seran los responsables de la primera impresion de nuestra sociedad y de ahi la importancia que
adquirir ciertas habilidades sea prioritario dentro del programa de formacién. En este sentido, la proteccion
de datos personales, es un contenido que cobra especial importancia.

En los centros de trabajo donde realicemos los servicios se trabajaran estos aspectos, sin olvidarnos de
reforzarlos durante los aprendizajes significativos en el aula. Estos los fortaleceremos con la opinién del
equipo docente y directivo, con sus opiniones, valoraciones a lo largo del programa y con actividades en el
aula formativa.

—_
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Actividades de busqueda de empleo:

*Creacion y disefio de un curriculum, con su correspondiente carta de presentacion.
*Conocer diferentes materiales y/o habilidades de presentacién y promocion individuales, que iran
adquiriendo a lo largo de la formacién.

*Llevar a cabo el registro por parte de los usuarios/as en el Servicio Canario de Empleo y bolsas de
empleo de diferentes organismos, como las oficinas de trabajo temporal y centros de orientacion.
*Aprender a registrarse en los portales de Internet en las ofertas pertenecientes a empresas del sector,

desarrollando todos los mecanismos necesarios ene el tramite: rellenar los formularios y
documentacién pertinentes, y a continuacion llevar a cabo un seguimiento del estado de la oferta.
*Inscripcion en las paginas web de busqueda de empleo.
*Conocer las empresas del sector limpieza del municipio
*Llevar un seguimiento de los boletines provinciales sobre ofertas de empleo publico del sector.
*Mantenerse informados mediante los diferentes medios de comunicacion sobre ofertas del Sector
Limpieza : prensa y revistas especializadas en trabajo, television, radio y medios informaticos.
*Contactar y mantener charlas con empresas municipales del sector, y otras de los municipios

circundantes, para que los alumnos puedan tener conocimiento de primera mano de tales empresas
y a posterior puedan entregar curriculum y carta de presentacion.

*Participacion en ferias profesionales y promocionales del sector.

*Fomentar las habilidades sociales para conseguir y mantener el empleo; dinamizacion, activacion y
actualizacion de la busqueda con una vision abierta y flexible.

*Actividades de busqueda de empleo individuales, y grupales ya que éstas ultimas refuerzan el espiritu
de trabajo, las habilidades sociales y competitividad.

*Desarrollar un curriculo ficticio con el fin de competir entre si. Puede trabajarse también en grupo
realizando busquedas de ofertas de empleo limpieza susceptibles de encajar en el curriculo
predefinido. Cada grupo presentara de forma oral ante el resto la oferta u ofertas elegidas, para
establecer un debate entre todos.

*Promocionar el proyecto del PFAE y del alumnado a través de diferentes medios: prensa, redes
sociales.
*Creacién de una pagina en red social propia del PFAE que difunde la formacion y el trabajo realizado.
*Impresién de carteles, folletos y elementos publicitarios.
*Realizacion de tutorias individuales a cada uno de los alumnos-as con orientaciones especificas
para llevar a cabo cada proyecto de autoempleo o de creacidén de empresas.
*La Agencia de Empleo y Desarrollo Local del Ayuntamiento sera la encargada de facilitar informacién
relativa a posibles contrataciones y asesoramiento.
*Desarrollar actitudes profesionales, perfiles, habitos de trabajo, competencias personales y sociales
que ayuden en el proceso de insercion.

—_

Cod. Validacion: 6KT7FLQN65LSRWIL6EPTY33DHE | Verificacion: http://santaursula.sedelectronica.es/

Documento firmado electréonicamente desde la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 15 de 31



@3

Simulacién de empresas:

El alumno admitido en el Certificado de Profesionalidad de Limpieza de superficies y mobiliario en edificios
y locales, adquirira conocimientos que luego debera poner en practica a través del uso instrumental. El
dicente elaborara un analisis del puesto de trabajo que podra desarrollar en el futuro, y podra asi realizar
una o varias simulaciones de empresas, contando con las herramientas practicas y formativas para poder
desarrollar tal simulacién entre todo el equipo.

También le servira las vivencias y relaciones profesionales adquiridas en los centros de trabajo, junto con el
manejo del uso instrumental para proceder a la simulacién.

Entendiendo ésta como una metodologia formativa basada en la reproduccién de situaciones reales
de trabajo, como técnica indispensable, permitira adquirir competencias laborales similares a las
situaciones de trabajo teniendo una visiéon global del empleo que desarrollara dentro de una
empresa.

Ademas del objetivo anteriormente citado, otros de los beneficios que se adquieren a través de la
simulacién son los siguientes:

*El alumnado tiene una visién global del empleo que desarrollara dentro de una empresa.
* Aprende descubriendo por si mismo en un proceso de ensayo- analisis- rectificacion.

* Flexibilidad, metodologia aplicable a distintos colectivos y sistemas de formacion.

* Formacion y evaluacion por competencias.

*Coloca al alumno/a trabajador/a en un puesto muy similar al que desarrollara, por lo que aumenta sus
expectativas y motivacion ante el proyecto.

Con respecto a la metodologia, el equipo de trabajo estructurara un organigrama del personal del proyecto,
que refleje la organizacion de la institucion o empresa, y que incluya los perfiles de cada puesto de trabajo
con sus respectivas funciones y tareas.

En cuanto al proceso de simulacién, los servicios prestados, turnos, horarios y rotaciones del personal, se
plasmaran ajustandose lo maximo posible a la realidad. En este punto, el responsable del equipo de trabajo,
que habra uno por centro, ira variando las funciones y tareas del alumno/a, para que todos/as desempefien
el mismo puesto, controlen y aprendan a utilizar el material, cumplimenten documentacion, hagan prevision
de pedidos de materiales, comuniquen al encargado/a las incidencias y se adapten a las necesidades de
cada servicio. Ademas, sera el encargado de que las practicas se desarrollen diariamente con sus
correspondientes registros de asistencia y de incidencias.

En el transcurso de los servicios, otro aspecto importante a tener en cuenta tanto en la formaciéon como en
la simulacion de empresa, es todo lo relacionado con los Planes de autoproteccion, emergencia y protocolo
de actuacion y evacuacion en caso de emergencia, ademas de todos los conocimientos necesarios sobre la
utilizacion de los EPI's para el desempeno del trabajo en condiciones de maxima seguridad. En este punto,
el responsable del centro de trabajo prestara especial atencion para que el alumnado conozca y controle la
supervision del plan de prevencién de seguridad y salud laboral.

—_
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5. FORMACION EN IDIOMAS

Se debera especificar cémo se implementara en el proyecto: metodologia a aplicar, contenidos formativos, n® de horas
destinadas a la formacion tedrica y n° de horas destinadas a la formacién practica, concretar en qué unidades de
obra/servicios se practicara el idioma.

Se debera especificar como se implementara en el proyecto: metodologia a aplicar, contenidos formativos,
n° de horas destinadas a la formacion tedrica y n° de horas destinadas a la formacién practica, concretar en
gué unidades de obra/servicios se practicara el idioma.

La formacién en idiomas en este certificado de Profesionalidad de Limpieza de superficies y mobiliario en
edificios y locales, se trabajara a través de la formacién en inglés y aleman.

El idioma de inglés tendra una duracion de 150 horas y se impartird transcurrido el primer trimestre del
proyecto. El idioma de aleman tendra una duracién de 30 horas. Los contenidos se trabajardn de forma
tedrica (30%) y la parte practica sera mayoritaria (70%). Ambas formaciones seran impartidas en el aula de
formacion acreditada.

La finalidad de impartir sendos idiomas es capacitar al alumnado para utilizar el idioma de manera sencilla,
adecuada vy eficaz, en situaciones cotidianas de contenido predecible sobre cuestiones relacionadas con
sus necesidades inmediatas, interactuando, comprendiendo y produciendo textos breves sobre temas
concretos de caracter general, con un repertorio basico de recursos linglisticos frecuentes y en lengua
estandar.

Los objetivos que queremos llegar a alcanzar son:

-Realizar intervenciones breves y sencillas en idiomas que resulten comprensibles, adecuadas y
coherentes, relacionadas con sus intereses y con las necesidades de comunicacidon mas inmediatas.

-Participar en conversaciones breves relacionadas con las situaciones de comunicacién mas habituales, de
forma muy sencilla y dirigida por el interlocutor/a, siempre que éste coopere, hablando despacio y con
claridad, repitiendo o reformulando.

-Acercarse a los aspectos sociales relevantes de las situaciones de la vida cotidiana y de trabajo y utilizar
las formas de relacion social y de tratamiento mas usuales.

-Interiorizar los recursos linglisticos necesarios en esas situaciones, a través de la practica funcional y
formal.

-Familiarizarse con el uso de estrategias que agilicen la comunicacién y que faciliten el aprendizaje.

-Buscar ocasiones para practicar y consolidad el nivel de competencia alcanzado, estimulando su
motivacion para hacer un uso real y significativo del idioma.

-Comprender las ideas y expresiones basicas del trabajo diario y la atencion al cliente.

-Utilizar el idioma como medio de comunicacion, tanto en la clase como en las situaciones cotidianas, de
forma sencilla pero adecuada vy eficaz.

-Realizar intervenciones breves y sencillas en idiomas que resulten comprensibles, adecuadas y
coherentes, relacionadas con sus intereses y con las necesidades de comunicacién mas inmediatas.

-Participar en conversaciones breves relacionadas con las situaciones de comunicaciéon mas habituales, de
forma muy sencilla y dirigida por el interlocutor/a, siempre que éste coopere, hablando despacio y con
claridad, repitiendo o reformulando.

Las estrategias y dinamicas utilizadas se basaran en una metodologia eminentemente practica, utilizando
la técnica de role playing a través de la cual se haran simulaciones permanentes en las que se practicara la
pronunciacién y entonacién, con el objetivo de que el alumnado pueda superar sus miedos a hablar en
publico y en otro idioma, reforzando ante todo la pronunciacion. Se adaptaran las simulaciones a las
practicas o situaciones del trabajo diario.

Los contenidos y las conversaciones planteadas se iran graduando en dificultad, incorporando el
vocabulario que se va adquiriendo y manteniendo el que ya dominan.

—_
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Para trabajar la pronunciaciéon también se utilizaran videos de conversaciones sencillas con el objetivo
de que el alumnado entrene el oido y se acostumbre al idioma y a su pronunciacion.

En cuanto a los conocimientos tedricos, la formacion en ambos idiomas, estara vinculada sobre todo a
contenidos, vocabulario y expresiones de la terminologia del ambito de limpieza, lugares e
instrumentos. En cuanto a la parte practica, el objetivo prioritario es que los alumnos aprendan a
comunicarse en los dos idioma. Por este motivo, las actividades grupales seran el eje de las clases,
actividades de audicion y conservacion en el aula.

Las expresiones y vocabulario adquirido se trabajaran también fuera de las instalaciones donde
impartiremos la formacién, mediante la colaboraciéon de residentes extranjeros afincados en Santa
Ursula. Esto servira al alumno para poder utilizar el idioma en los centros de trabajo, donde se dé el
caso, con el fin primero de que el idioma no suponga un problema, tanto al interactuar con los
empresarios, como con la ciudadania en general.

Vocabulario especifico de la especialidad:

d Saludos y presentaciones. Identificacion personal.

N Productos de limpieza (liquidos, cubo, fregona....)

i Tareas del servicio de limpieza (barrer, fregar el suelo, pulir....)

d Instrumentos y maquinarias (limpiacristales, carro de limpieza....)

. Productos de higiene (papel higiénico, toallas....)

d Equipos de seguridad (casco, equipo de progresion vertical....)

d Vestimenta y equipos de trabajo.

i Nombres de los espacios, habitaciones e instalaciones de los edificios.

. Elementos de transporte.

i Soportes publicitarios.

. La ciudad, establecimientos habituales.

. Mobiliario urbano.

° Hora y horarios. Afos. Meses. Dias de la semana .Partes del dia.

. Tiempo atmosférico. Estaciones del afno.

N Dar instrucciones sencillas.

d Vocabulario de la vida cotidana y personal.

i Visita a alguna zona principalmente turistica para interactuar con personas de habla inglesa y
aleman.

—_
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| 6. PLAN DE FORMACION

| 6.1. Formacion asociada a certificado de profesionalidad

6.1.1. Datos del certificado de profesionalidad de referencia
Denominaci6n del C.P.: Limpieza de superficie y mobiliario en edificios y locales
Familia profesional Servicios Socioculturales y a la Area profesional Asistencia social y servicios al
Comunidad consumidor
R.D. | 1378/2009 de 28 de Cadigo N° horas® Nivel
agosto SSCMO0108 230 1
Desarrollo del certificado de profesionalidad previsto para la accion formativa
Modulo | ko975 1. Cadigo | vEog7s 1 | N° horas? Nivel
Limpieza_, tratamiento y mantenimiento de B 270 !
Modulo MF 0996 1 Cédlgo MF0996 1 N° horas Nivel
LI S - 272 1
Limpieza del mobiliario interior
Maodulo Cadigo N° horas Nivel
MF 1087_1 - 90 | mMF1087_t1 260 1
Limpieza de cristales en edificos y locales
Modulo | v 1088 Cadigo MFE108s | N° horas 180 Nivel ]
Técnicas y procedimientos de limpieza con
Maodulo Cadigo N° horas Nivel
Maodulo Cddigo N° horas Nivel
Modulo Cadigo N° horas Nivel
Médulo Cadigo N° horas Nivel
Maodulo Cddigo N° horas Nivel
Maodulo Cadigo N° horas Nivel

3 N° de horas del certificado

4 N° de horas en el proyecto (siempre mayor a las del certificado)

N° horas total

98

—_

|

00O O A
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Relacion del certificado de profesionalidad con las unidades de obra/servicios

Maodulo

Unidades de obra/servicios relacionadas con el mdédulo

MF0975_1.

Limpieza, tratamiento y
mantenimiento de suelos,
paredes y techos en
edificios y locales

Identificacion de los tipos de limpieza necesarios, acondionamiento del espacio para
realizas las tareas, planificacién de la limpieza teniendo en cuenta usuarios vy
horarios, utilizacién responsable de materiales y recursos de limpieza, ventilacion
del espacio, mediante puertas y ventanas, ejecucion de limpieza de suelos, paredes
y techos mediante barrido, aspirado, fregado, barrido humedo, seleccién de utiles o
electromecanicos, secuenciacion de acciones, identificacion de puertas, ventanas y
aperturas para la ventilaciéon, comprobacién del cierre, acondicionamiento final del
espacio, eliminacion de residuos, verificacion del trabajo realizado, limpieza y
almacenamiento de utensilios y productos, y comunicacién incidencias y /o tareas.

MF 0996_1
Limpieza del mobiliario
interior

Identificacion de las caracteristicas del mobiliario para el tratamiento adecuado,
reconocer la presencia de personas en el espacio para valorar la actuacion,
limpieza de mobiliario en funciéon de caracteristicas, limpieza de utensilios segun
caracteristicas, limpieza de papeleras, eliminacion residuos y renovacion de bolsas,
higienizacién 'y desinfeccion de aseos con productos adecuados vy
acondicionamiento, organizacion de residuos y destruccién segun normativa
medioambiental, eliminacion residuos mediante recogida selectiva, verificacion del
trabajo, limpieza y almacenamiento de utensilios, comunicacién de incidencias,
necesidades de productos y/o tareas.

MF 1087_1
Limpieza de cristales en
edificos y locales

Estudio de las zonas acristaladas, eliminacion de residuos en cristales atendiendo a
las caracteristicas, utilizacion de materiales y recursos de limpieza de cristales,
almacenamiento de las herramientas utilizadas en la limpieza de cristales, respeto a
las recomendaciones de los productos, maquinarias y accesorios de limpieza,
recogida y organizacién de liquidos y productos utilizados en espacial los téxicos,
consumo equilibrado de agua y energia, limpieza y secado de cristales empleando
los utiles adecuados para cada superficie, eliminacion de residuos, atendiendo a la
recogida selectiva y comunicacién de incidencias y productos y/o tareas.

MF 1088

Técnicas y
procedimientos de
limpieza con utilizacion
de maquinaria.

Planificacion de la organizacién del trabajo, eleccidon de la maquinaria para labores
de fregado, barrido y decapado, delimitacion del perimetro a trabajar, seleccion de
accesorios y utiles a emplear en funciéon de la maquina elegida, utilizacion de
magquinaria para dar luz y abrillantado, aprender a dosificar productos, asi como
seleccion de maquinaria para abrillantado o cristalizado, eliminacion de residuos de
los productos toxicos segun normativa medioambiental, aplicaciéon de tratamientos
adecuados para la limpieza de superficies y mobiliario textiles, conocimiento y:
aplicacion del aspirado en seco, tras la superficie himeda, utilizacién de maquinaria
para limpieza humeda y almacenamiento correcto de maquinaria y/o utillaje.

N

AT NML AR
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6.1.2. Datos del certificado de profesionalidad de referencia®

Denominacion del C.P.:

Familia profesional

Area profesional

R.D. Cédigo

N° horas®

Nivel

Desarrollo del certificado de profesionalidad previsto para la accion formativa

Modulo Cadigo N° horas’ Nivel
Médulo Cadigo N° horas Nivel
Médulo Cadigo N° horas Nivel
Médulo Cadigo N° horas Nivel
Médulo Cadigo N° horas Nivel
Médulo Cadigo N° horas Nivel
Modulo Cadigo N° horas Nivel
Médulo Cadigo N° horas Nivel
Maodulo Cadigo N° horas Nivel
Médulo Cddigo N° horas Nivel
N° horas total

(U

5 ., A . . .
Rellenar este apartado solo en el caso de proyectos cuya formacion esté basada en dos certificados de profesionalidad completos. En este caso rellenar

apartado 6.1.1 con el certificado de nivel mas bajo (si son de diferente nivel)
6 N de horas del certificado

7 N° de horas en el proyecto (siempre mayor a las del certificado)

N

————
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Relacion del certificado de profesionalidad con las unidades de obra/servicios

Maodulo
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6.2. Otra formacién ocupacional (OFO)

6.2.1. Otra formacién ocupacional asociada a certificados de profesionalidad (sin completar otro
certificado de profesionalidad)

Modulo Cadigo N° horas® Nivel
Médulo Cadigo N° horas Nivel
Maodulo Cédigo N° horas Nivel
Maodulo Cédigo N° horas Nivel
Médulo Cadigo N° horas Nivel
Médulo Cadigo N° horas Nivel
Maodulo Cédigo N° horas Nivel

N° horas total

o

Relacion de los médulos asociados a certificados de profesionalidad con las unidades de

obra/servicios

Médulo

Unidades de obra/servicios relacionadas con el médulo

8 N° de horas en el proyecto (siempre mayor a las del certificado)

N
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| 6.2.2. Otra formacién ocupacional no asociada a certificados de profesionalidad

| 6.2.2.1. Formacion en prevencién de riesgos laborales

30 horas |

6.2.2.2. Médulo de idiomas (preferentemente inglés)

180 horas

Unidades de
obra/servicios

relacionadas castellano.

Formacion en idioma inglés: 150 horas.
Formacion en idioma aleman: 30 horas.

Comunicacion en lengua inglesa y alemana con los usuarios/as de las instituciones,
superficies o edificios en la que se prestaran los servicios, que no se comuniquen en

Consulta de materiales y productos en lengua inglesa y alemana y uso de los mismos con
los usuarios/as de las instituciones, superficies o edificios donde se prestaran sus servicios.

6.2.2.3. Otros modulos

Manipulador de alimentos 5 horas
Mantenimiento de piscina 25 horas
Primeros auxilios 5 horas
Actividades auxiliares en mantenimiento de jardiner y zonas verdes o5 horas
Carnet de manipulador de productos fitosanitarios 25 horas
Limpieza de aviones 10 horas

horas

horas

horas

horas

horas

horas

N
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6.3. Plan de formacidn y orientacién para la insercion laboral

Formacion laboral 50 horas
Habilidades sociales para el empleo ajustadas al colectivo 50 horas
Actividades de busqueda de empleo 20 horas
6.4. Formacién de apoyo para la superacion de las pruebas de competencias clave®
Matematicas 60 horas
Lengua 50 horas
horas
6.5. Formaciéon en competencias basicas asociadas a la ocupacion
horas
horas
horas
6.6. Médulos de formacién complementaria transversal "
Sensibilizacion medioambiental 40 horas
Igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres 35 horas
Sociedad de la informacién 50 horas

normativa educativa

6.7. Modulos especificos para proporcionar formacién basica que permita, al alumnado sin EGB/ESO,
incorporarse a la vida activa o proseguir sus estudios en las distintas enseianzas reguladas en la

horas

RESUMEN HORAS TOTAL PROYECTO FORMATIVO

6.1. Certificado/s de profesionalidad

982 horas

6.2. Otra formacion ocupacional

306 horas

6.3. Plan de formacioén y orientacion para la insercion laboral

120 horas

6.4. Competencias clave 110 horas
—
6.5. Competencias basicas asociadas a la ocupacion 0 horas=====
6.6. Mddulos de formacidén complementaria transversal 125 horas=—
-
6.7. Modulos especificos de formacion basica 0 horas/———=
I

TOTAL HORAS 1,643 horas
—
9 =
Solo para las opciones 1y 2 del apartado séptimo de la convocatoria —
—
Eliminar aquellos modulos cuyo contenido esté incluido dentro del itinerario formativo del/de los certificado/s de profesionalidad que se vaya/n
desarrollar en el proyecto o cuando no sea necesario impartirlo dado el nivel académico de los alumnos —
e
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7. RECURSOS HUMANOS

7.1. Personal necesario para el funcionamiento del proyecto (subvencionable)

PUESTO/FUNCION Jornada Perfil
Director/a-docente Completa Psicélogo/a o pedagogo/a con experiencia acreditada
8%2;1?;33;/%Ssr:rmadén / Completa Psicdlogo/a o pedagogo/a con experiencia acreditada
Docente Completa Técnico Superior de la familia de Servicios Socioculturales
Docente Completa Técnico Superior de la familia de Servicios Socioculturales
Apoyo administrativo Completa Auxiliar administrativo

7.2. Otro personal (técnico, administrativo, etc.) aportado por la Entidad Promotora (no

subvencionable)

PUESTO/FUNCION

Jornada

Perfil

N
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| 8. COSTE TOTAL DEL PROYECTO (Pian de financiacién y previsién de gastos e ingresos, art. 10.b) del Decreto 36/2009) |

| 8.1. Subvencion solicitada |

| a) Gastos salariales del equipo directivo/docente/apoyo (médulo A)
| TOTAL | 130.856,00
| b) Gastos relacionados con el desarrollo del proyecto formativo (médulo B)
| TOTAL | 32.484,00
| c) Gastos salariales de los alumnos trabajadores (médulo C)
| TOTAL | 117.960,00
TOTAL SUBVENCION SOLICITADA (a + b +c) | 281.300,00 |
8.2. Aportacion de la entidad promotora | 4.000,00 |
8.3. Otras aportaciones 000
Indicar procedencia: ’
8.4. Coste total del proyecto (8.1. + 8.2. + 8.3.) 285.300,00

9. DATOS DE INSERCION

Compromisos de insercion.
Obligatorios segun convocatoria: 3
Adicionales: 2
Total de compromisos: 5
En SANTA URSULA ,a 4 de DICIEMBRE de 2018

El/La representante legal de la entidad

QT
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INFORMACION BASICA SOBRE PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

Tratamiento: AYUDAS Y SUBVENCIONES.

Responsable del tratamiento: Direccién del Servicio Canario de Empleo.
Finalidad del tratamiento: Gestién de ayudas y subvenciones.
Legitimacion:

» Tratamiento necesario para el cumplimiento de una obligacion legal aplicable al responsable del tratamiento,
articulo 6.1.c) del Reglamento UE 2016/679 General de Proteccion de Datos.

»  Por obligacion legal, articulo 8 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre de Régimen Juridico del Sector Publico.

* lIdentificacion y firma de las personas interesada en el procedimiento administrativo, articulo 9 y 66 de la Ley
39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

* Ley 12/2003, de 4 de abril, del Servicio Canario de Empleo.
* Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.

»  Decreto 36/2009, 31 marzo, por el que se establece el régimen general de subvenciones de la Comunidad
Auténoma de Canarias.

*  Normativa reguladora de las bases y la convocatoria.
Destinatarios de cesiones o transferencias:

e Servicio Publico de Empleo Estatal (SEPE).

¢ Otros Servicios Publicos de Empleo Autonémicos.

« Consejeria de Empleo, Politicas Sociales y Vivienda.

« Consejeria de Educacion y Universidades.

¢ Fundacién Canaria para el Fomento del Empleo (FUNCATRA).

¢ Instituto Canario de Estadistica (ISTAC), con fines estadisticos.
No hay transferencias internacionales previstas.

Derechos de las personas interesadas: De acceso, rectificacion, supresion, limitacion del tratamiento, oposicion y a no
ser objeto de decisiones individualizadas de los datos de caracter personal contenidos en tratamientos de la titularidad de
la Administracion Publica de la Comunidad Autdénoma de Canarias.

Ejercicio del derecho para la proteccion de datos personales: https://sede.gobcan.es/sede/tramites/5211

Procedencia de los datos: personas interesadas, representantes legales, otras personas fisicas o juridicas
administraciones publicas.

Informacion adicional: http://www.gobiernodecanarias.org/cpj/dgmcs/temas/proteccion/tratamientos/cepsv/sce/ayudas-y
subv/

w
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